
 
 

Création d’un compte au centre d’assistance Alden 

1. Accédez à https://support.aldensys.com. 

2. Cliquez sur S’inscrire dans le coin supérieur droit. 

3. À droite du champ Nom complet, entrez votre nom complet. 

4. À droite du champ Courriel, entrez votre adresse courriel. 
REMARQUE : L’adresse courriel que vous saisissez est celle où vous 
recevrez les mises à jour et les réponses du service d’assistance. 

5. Cochez la case à gauche de Je ne suis pas un robot. 

6. Cliquez sur S’enregistrer. 

7. Vérifiez votre boîte de réception et cliquez sur le lien contenu dans le 
courriel pour activer votre compte. EXEMPLE : 

 

8. Vous serez invité à créer un mot de passe en le saisissant dans les champs 
prévus à cet effet. 

9. Cliquez sur le bouton Activer et ouvrir une session. 

REMARQUE : Un surlignement vert vous indiquera que votre 

compte a bien été activé. 
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