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Rapports standards 
Plusieurs rapports intégrés sont disponibles pour les clients standards d’Alden ONE : 

 

Report Name Purpose 
Minuteur actif 
 

Liste toutes les conversations auxquelles l’utilisateur connecté a 
accès et qui ont un minuteur actif. Dans le Connecticut, ce 
rapport indique aussi les travaux de construction de poteaux en 
retard, ainsi que les permis de fixation United Illuminating et 
Eversource (même sans minuteur actif). 
 

Utilisateurs en communication 
 

Liste les utilisateurs actifs et le nombre de conversations 
partagées avec chacun d’eux (lorsque les deux figurent 
comme contacts dans la même conversation). 

Travaux de construction en cours 
 

Pour les utilisateurs du Connecticut uniquement – les autres 
utilisateurs ne verront aucun résultat 
 

Définition de conversation par type 
 

Affiche le flux de travail (sous forme de tableau) pour tout 
processus métier auquel l’utilisateur connecté a accès. 
 

Statut des poteaux de conversation 
 

Liste chaque poteau inclus dans les conversations accessibles 
à l’utilisateur connecté (coordonnées, catégorie de hauteur, 
propriétaire du poteau). 
 

Rapport d’anomalies d’importation de 
données 
 

Ce rapport est UNIQUEMENT réservé à certains utilisateurs 
spécifiques. Les autres utilisateurs ne verront aucune donnée 
s’afficher dans ce rapport. Ce rapport nécessite un ID de 
contrôle, généré par le processus d’importation de données, 
pour pouvoir être exécuté. Il affiche les anomalies (ou éléments 
rejetés) issues des importations standard - standardpoleimport 
et standardattachmentimport - ainsi que celles provenant des 
importations de structures cellulaires. 
 

Cartographie des entreprises 
importées 
 

Fournit la liste des propriétaires de poteaux ainsi que 
l’entreprise correspondante dans Alden ONE à laquelle ces 
poteaux importés par l’entreprise de l’utilisateur sont 
associés. Si l’entreprise de l’utilisateur n’a importé aucun 
poteau dans Alden ONE, le rapport ne renverra aucun 
résultat. 
 

Écarts d’importation de poteaux 
 

Lorsque plusieurs entreprises ont importé le même poteau, ce 
rapport affiche les différences concernant le propriétaire, la 
hauteur du poteau, la catégorie du poteau, l’étiquette du 
poteau, le numéro de télécommunication et le numéro de 
compagnie d’électricité. Si l’entreprise de l’utilisateur n’a 
importé aucun poteau dans Alden ONE, le rapport ne renverra 
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aucun résultat. 

Écarts de non-correspondance 
d’importation de poteaux 
 

Fournit la liste des poteaux importés par l’entreprise de 
l’utilisateur connecté qui sont la propriété d’une autre 
entreprise ou auxquels une autre entreprise est rattachée, mais 
que cette autre entreprise n’a pas importés. 
Le rapport inclut également les poteaux appartenant à 
l’entreprise de l’utilisateur ou auxquels elle est rattachée, mais 
que l’autre entreprise a importés, alors que l’entreprise de 
l’utilisateur ne les a pas importés. 

Résumé des fixations en utilisation 
conjointe 
 

Fournit le nombre de poteaux et de fixations pour ce 
propriétaire de poteaux et l’entreprise locataire 
correspondante. 

Poteaux de construction en utilisation 
conjointe 
 

Ce rapport fournit les détails complets des poteaux en 
construction dans le cadre de l’utilisation conjointe (par 
exemple : propriétaire, emplacement, coordonnées 
latitude/longitude, etc.), ainsi que les dates clés provenant de 
l’en-tête de la conversation. 

Statut de construction en utilisation 
conjointe 
 

Ce rapport présente les dates clés issues de l’en-tête de la 
conversation de construction en utilisation conjointe, ainsi que 
l’avancement des travaux des entreprises affectées au transfert 
ou à la construction, selon la séquence de travail des entreprises 
figurant dans l’onglet Poteaux. 

Historique des permis de fixation en 
utilisation conjointe 
 

Fournit les données d’en-tête détaillées des conversations de 
permis de fixation en utilisation conjointe, incluant les dates 
clés et les délais correspondants. 
 

Historique des poteaux de permis de 
fixation en utilisation conjointe  
 

Fournit les données détaillées des actifs de poteaux associées 
aux conversations de permis de fixation en utilisation conjointe. 
 

Mes fixations importées  
 

Affiche la liste des fixations de poteaux importées par 
l’entreprise de l’utilisateur connecté. 
Si l’entreprise n’a importé aucune fixation dans Alden ONE, ou 
n’utilise pas un processus de permis ajoutant 
automatiquement de nouvelles fixations aux actifs de 
poteaux, le rapport ne renverra aucun résultat. 
 

Mes poteaux importés 
 

Affiche la liste des poteaux importés par l’entreprise de 
l’utilisateur connecté. Si l’entreprise n’a importé aucun poteau 
dans Alden ONE, le rapport ne renverra aucun résultat. 
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Partage de poteaux 
 

Répertorie le nombre de conversations que l’entreprise de 
l’utilisateur partage avec l’entreprise indiquée, selon qu’elle 
partage ou non ses poteaux avec cette entreprise, que 
l’entreprise indiquée partage ou non ses poteaux avec celle de 
l’utilisateur, qu’elle soit ou non rattachée aux poteaux de 
l’entreprise de l’utilisateur (Est locataire), et que l’entreprise de 
l’utilisateur soit ou non rattachée aux poteaux de l’entreprise 
indiquée (Rattachée). 

Statut Répertorie toutes les conversations auxquelles l’utilisateur 
connecté a accès. Le rapport indique pour chaque 
conversation son statut actuel, sa date de création, son 
initiateur, la date de la dernière activité, la personne 
actuellement affectée (ainsi que la personne et l’entreprise 
qui lui ont affecté la tâche, et la date d’affectation), le nombre 
de jours depuis l’ouverture de la conversation et le nombre 
de poteaux qui y sont associés, le cas échéant. 

Résumé des statuts 
 

Répertorie les types de conversation accessibles à 
l’utilisateur, regroupés par statut, avec le nombre de 
conversations dans chaque statut. 
 

Transferts en cours 
 

Pour les utilisateurs du Connecticut uniquement. 
Les autres utilisateurs ne verront aucun résultat dans ce 
rapport. 
 

Exécuter des rapports 
Vous pouvez exécuter différents rapports pour analyser les données dans Alden ONE. 
Pour exécuter un rapport : 

1. Dans Alden ONE, cliquez sur l’option Menu. 
2. Cliquez sur Exécuter des rapports. 
3. Un nouvel onglet du navigateur s’ouvre. Sous Choisir un rapport à exécuter, 

cliquez sur le menu déroulant. 
4. Faites défiler la liste et sélectionnez l’un des rapports proposés. 
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REMARQUE : selon le rapport sélectionné, des paramètres 
peuvent être saisis. Certains rapports sont statiques, et 

d’autres sont interactifs. 

5. Cliquez dans les champs de paramètre et saisissez les informations 

nécessaires pour limiter le rapport aux paramètres indiqués. Les 

options de paramètre varient selon le rapport. 

REMARQUE : si vous ne voyez pas les champs de paramètre 

ou les boutons Exécuter le rapport ou Exécuter et envoyer 
par courriel, cliquez sur la flèche à gauche de Cliquez ici pour 
afficher ou masquer les paramètres du rapport. 

6. Cliquez sur le bouton Exécuter le rapport ou Exécuter et envoyer 
par courriel, selon la manière dont vous souhaitez recevoir le 

rapport. 
 

 
1. Si vous cliquez sur Exécuter et envoyer par courriel, une 

fenêtre de confirmation s’affiche pour indiquer que la 

demande de rapport a été soumise. Cliquez sur OK pour 

fermer la fenêtre. Un fichier .CSV contenant les résultats du 

rapport sera envoyé à l’adresse courriel indiquée dans le 

champ Utilisateur connecté. 



Information contained in this document is the property of Alden Systems. 
Copyright © 2024 Alden Systems, Inc., Reg. U.S. Pat & TM Office. 

 

 

2. Si vous cliquez sur Exécuter le rapport, le rapport 

s’ouvre dans le navigateur. 

REMARQUE : si le rapport ne se charge pas dans le 

navigateur, cela peut être dû à sa taille. Dans ce cas, 

utilisez l’option Exécuter et envoyer par courriel. 
 

7. Une fois le rapport chargé dans le navigateur, vous pouvez cliquer 

sur le menu à trois points dans l’en-tête de chaque colonne pour 

affiner davantage le rapport. 

 

i. Cliquez sur Trier par ordre croissant pour classer les 

données du rapport selon les informations de cette colonne, 

en ordre croissant. 

ii. Cliquez sur Trier par ordre décroissant pour classer les 

données en ordre décroissant. 

iii. Passez la souris sur Colonnes et cochez ou décochez les 

colonnes que vous souhaitez afficher ou masquer dans le 

rapport. 

iv. Pour les colonnes contenant des données, passez la 

souris sur Filtrer, cochez ou décochez les données que vous 

souhaitez afficher dans le rapport, puis cliquez sur le bouton 

Filtrer. 

REMARQUE : comme dans la vue en Grille d’Alden ONE, 

vous pouvez passer la souris sur les bordures de l’en-tête 

des colonnes, cliquer et faire glisser pour redimensionner 

les colonnes. 
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8. Une fois le rapport configuré selon vos besoins, cliquez sur le 

bouton Exporter vers Excel. Le rapport sera téléchargé sur 

votre poste de travail, où vous pourrez l’ouvrir dans Excel, 
cliquer sur Activer la modification et l’affiner au besoin. 

9. Si le message Aucun enregistrement trouvé s’affiche lors de 
l’exécution du rapport, cliquez sur OK, ajustez les paramètres, 

puis cliquez à nouveau sur Exécuter le rapport ou Exécuter et 

envoyer par courriel.  


